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1 Datenschutzhinweis gemäß der 
Verordnung (EU) 2023/2854 ("Datenverord-
nung") für vernetzte Produkte

Produkte:

� Air 2000i 
� Air 4000i
� Air 6000i
� Climate
� Logacool
� Aero

Vernetzte Produkte und verbundene Dienste der Bosch Thermotechnik 
GmbH erzeugen während ihrer Nutzung verschiedene Daten und Infor-
mationen. Im Folgenden erfahren Sie, welche Daten bei der Nutzung des 
Produkts und der verbundenen Dienste übertragen und zur Verfügung 
gestellt werden, wie Sie auf diese Daten zugreifen können und welche 
Rechte Sie haben.

2 Art, Format, und geschätzte Menge der Produkt-
daten

Folgende Daten können während des Betriebs des Produkts erzeugt 
werden. 

Welche Daten generiert werden, variiert je nach der spezifischen Ver-
wendung des Produkts.

Arten von Produktdaten

� Physikalische Daten: Aktuelle Daten (z. B. Temperatur, Druck, Leis-
tung, Energie).

� Geräteidentifikationsdaten (z. B. Seriennummer, Hardware- und 
Softwareversion).

� Statusdaten (z. B. ein/aus, vorhanden/nicht vorhanden).

� Störungsmeldungen.

� Einstellwerte/Benutzerkonfigurationen (z. B. Raum-Solltemperatur, 
Zeitprogramme).

Geschätzte Menge

Die Datenmenge variiert je nach Art der Daten und Nutzung des Diens-
tes, wobei die Datenmenge pro Datenpunkt zwischen 500 Byte/h und 
5 kB/h liegt.

Datenformat

Die Daten werden innerhalb des Produkts in verschiedenen Datenfor-
maten gespeichert und im Rahmen eines Datenexports mindestens im 
folgenden Datenformat bereitgestellt: 

� CSV

Aktualität der Daten

Produktdaten werden entweder sofort nach einer Änderung oder, wenn 
keine Änderung erfolgt, in festgelegten Intervallen von 30 Minuten über-
tragen.

3 Speicherort und Aufbewahrungsfrist
Das Produkt speichert keine Produktdaten.

Wenn eine Internetverbindung besteht, werden die Daten an den Her-
stellerserver übertragen und gespeichert. Produktdaten werden für die 
Dauer der Produktnutzung gespeichert, sofern nicht vom Nutzer eine Lö-
schung beantragt wird oder gesetzlich vorgeschrieben ist.

4 Modalitäten des Zugangs
Sie können wie folgt auf die im Produkt erzeugten und möglicherweise 
gespeicherten Daten zugreifen:

Benutzer können die Daten im CSV-Format mit den Apps HomeCom Ea-
sy, IVT Anywhere II, MyBuderus bzw. Vulcano Connect exportieren. Die 
erforderlichen Nutzungsbedingungen können unter folgendem Link ein-
gesehen werden: https://show-policy.ttprivacy.com/0f172e2e-94b6-
4952-a9a8-f44fe740bec3

Der Datenzugang erfordert die Verwendung von:

Mobilgerät, kompatibel mit den Apps HomeCom Easy, IVT Anywhere II, 
MyBuderus und Vulcano Connect.
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